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香港信用卡利率大大偏高 

 

近年香港的信用卡巿場發展迅速，根據香港金融管理局截至本年三月底的統計，

本港信用卡賬戶數量，較去年增長２５．７％，可見香港巿民以信用卡消費已跟

隨歐美趨勢，愈益普遍，但巿民卻可能未留意到，香港巿民若以信用卡消費或透

支現金，所付實質利息，相對歐美國家高昂。 

最近，新世紀論壇就本港銀行及歐美銀行的信用卡利率，進行比較，發現香港銀

行所收取的利率偏高，而且沒有以最簡易清楚的方法，方便消費者知悉實質收費

資料；另外，歐美國家的銀行均有浮動利率的計算安排，供消費者選擇。 

 

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 

一． 香港信用卡利率相對其他地區較高 

美國全國銀行信用卡的平均年利率，在過去十年，從未超過２０%，即使在九零

年的十年內最高紀錄，平均年利率亦只是１９．１２％，而在二零零一年四月的

平均年利率為１５．７３％，其中，某些信用卡更有特別優惠，在推介期購物消

費免息或非常低息，英國亦有網上銀行提供低息及免息期的優惠。目前，香港的

信用卡年利率收費條文不清晰，不容易讓消費者比較，雖然，近期有不同的銀行，

因巿場競爭激烈，推出優惠期低利率搶客，但香港信用卡平均年利率都在２０％

以上，以匯豐、萬國寶通和美國運通三間為港人所熟識的銀行為例，這三間跨國

銀行向美國、英國的信用卡客戶所收取年利率收費，都較香港低，而且收費條文

都可在網上查閱。 

 

地區 匯豐銀行 萬國寶通 美國運通 

美國 採用浮息(variable rate-即以基本銀行利率加固定息率)，Standard Master 及

Visa 信用卡六月份零售消費年利率為１７．４％（優惠級）至１８．４％;透支

貸款年利率１７.４％（優惠級）至１９．４％ 採浮息計算，Platinum Select card

推廣優惠頭三個月零售消費免息，之後（以五月基本利率計算），零售消費年利

率 

１３.４％，現金透支１９.９９％。 以浮息計算，六月份零售消費年利率１７.

４９％（基本利率加９.９９％），現金透支年利率２０.４９％（基本利率加１２.

９９％）。 

英國 Premier credit card 購物消費年利率１４．６％，現金透支１６．３％ Visa 

金卡，零售消費年利率１７.９％（浮息），現金透支１９．９９％（浮息）。 現

時推出零售消費優惠，以三千英鎊信貸額的信用卡客戶為例，金卡零售消費年息

９.３％，現金透支年息１６.４％。 

香港 信用卡持卡人合約６ｃ項表示，財務費用將根據本行現行的「服務費簡介」

中列明的利率按月計算。第７項指出，進行現金交易，須繳付貸款額的３％手續

費，與及貸款額２％的財務費。據舊版本的收費條文，銀行以月息２％按日息計
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算（按金管局標準計算法，月息２％，年利率為２６.８２%）。 零售消費月息２

％（年息２４％），現金透支附加透支總額３％手續費。（按金管局標準計算法，

月息２％，年息為２６.８２％）。 

萬國寶通網站未有香港信用卡收費資料。 美國運通信用金卡年利率２１.９９％ 

。 

 

 

二． 香港的銀行未有採浮息計算方法，供消費者選擇 

美國聯邦儲備局今年五度減息半厘，信用卡消費者受惠，因美國半數信用卡以ｐ

ｒｉｍｅ ｒａｔｅ 為基礎，訂定信用卡的ｖａｒｉａｂｌｅ ｒａｔｅ，基

本利率由年初九厘半減至七厘，而美國聯邦儲備局在今日香港凌晨時間，公布再

減息四分一厘，令美國基本利率減至六又四分三厘，以定息計算的銀行信用卡，

亦有調低息口壓力。 

根據美國網站五月份資料，聯儲局減息將令美國信用卡平均年利率低於 15%，擦

下美國八四年以來的新低水平。 （美國四月份信用卡平均年利率為１５．７３

％） 

港幣與美元掛勾，香港銀行例行跟隨美國減息，供樓人士壓力減低，存款利率下

降，但信用卡消費者卻未受惠。根據消委會的調查，香港信用卡的利息偏高，年

利率名義收費由２１.９％至３０％，現金透支由２１.９％至３６％，另收取透

支額的２．９％至５％手續費，有定額手續費（約＄１０至＄２０）或最低收費

（約＄３０至＄７０）。不同發卡機構有不同計算息基準，各種手續費及罰則、

新簽賬項即時計息．．．等，增加借貸成本，也令計算方法複雜不清，巿民難以

清楚比較。 

 

三． 香港信用卡的拖欠比率及銀行撇賬率仍相對其他地區低 

近年香港地產巿道疲弱，銀行「水浸」，轉而向私人貸款巿場尋求資金出路，信

用卡巿場競爭白熱化，銀行批出個人貸款與提高信貸額，較以往寬鬆，據金管局

統計，截至本年三月底的十二個月內，信用卡帳戶總數及應收帳款總額，分別上

升２５.７％及２７.６％（信用卡帳戶總數為７,４８４,０００）；拖欠比率（＊

註一）持續兩季上升，由上一季的０.７６％增至０.９３％；而按年計季度撇賬

比率（＊註二）由對上一年的３.７１％，微降至３.６８％ 

相對於美國，香港的信用卡拖欠比率及銀行撇賬率仍低，香港的經營信用卡成本

應相對較輕，然而，香港信用卡消費者卻要支付相對高的利率與收費。 

據 Card Forum 網站引述穆迪投資副總裁 William A.Black 表示，美國信用卡機構

四月份計算的年度撇帳率為６．２９％，而拖欠比率為５．０６％，較去年同期

的４．４６％提高。（此項數據資料為 Thomson Financial 擁有）。 

 

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 
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新世紀論壇消費權益政策組認為，香港的信用卡拖欠及壞帳比率，相對歐美國家

仍低，銀行的相對成本亦較輕，利率收費有下調空間，因此，應調低現有的信用

卡利息，新論壇同時建議香港的銀行，應仿傚歐美國家的做法，提供信用卡以浮

動利率計算的安排，讓消費者選擇。 

 

附註：一．拖欠比率 指逾期超過九十日的信用卡應收帳款總額佔信用卡應收帳

款總額的百分比。 

二．撇帳比率 指在一段期間內已撇帳的信用卡應收帳款總額，佔期末信用卡應

收帳款總額的百份比，認可機構會採用不同的撇帳政策。一般來說，已逾期超過

一百八十日，或應收帳款最終獲償還的不大（如持卡人破產或不知所蹤），認可

機構便予以撇帳。由於撇帳比率是按年計的比率，而拖欠比率則根據月底數字計

算，所以前者一般比後者大。 


