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 為了監察特區政府表現，提高政府管治效能，新論壇自去年初每季進行一次管

治信心指數調查，在最近的一次調查，指數扭轉了過去的跌勢，反映市民對政府

的信心顯著加強，這很明顯與特首的選舉有關。 
 
管治指數全面上升 
 
 信心指數分為政府運作、民生、政制發展、人權自由及經濟公平五大範疇。我

們在三月進行的調查顯示，市民對不同範疇的管治信心指數全面上升，其中維持

人權自由的分數最高，有 4.6 分（以 7 分為滿分）；其次為政府運作，有 4.04 分。

而政府運作、民生政策及政制發展這三項範疇的分數，亦較去年十二月增加了約

百分之十。 
 
 除此之外，作為社會中堅分子的中產階層，對政府的認同更大幅上升。調查顯

示，受訪者認為政府願意接納中產人士的意見，由去年年尾的 3.41 分升至今年

三月的 4.02 分，升幅達 18%；在階層分析中，中產人士認為政府會接納中產階

層意見的評分，更創出歷次調查的新高，達 4.10 分。 
 
選舉過程有助樹立民望 
 
 管治信心指數上升，除了是財政預算和經濟好轉外，亦明顯是受惠於今次特首

選舉之影響。這次特首選舉，候選人透過大規模的宣傳，讓廣大市民有機會參與

其中，市民有更多機會了解曾蔭權的政綱及施政的方向；而曾蔭權也成功凝聚了

市民的支持，加強了市民對政府的向心力及認同感，從而提升了管治信心指數。 
 
深層次矛盾有待解決 
 
 指數亦顯示香港社會存在的深層次矛盾。管治信心指數中，有幾項長期於榜末

徘徊，如以 3.44 分排名尾三的「改善貧富懸殊」、以 3.43 分尾二的「避免官商勾

結，利益輸送」及以 3.27 分排第尾的「提供一個公平、避免大財團壟斷的競爭」，

某種程度上，反映了市民的厭商情緒，政府偏袒大商家的印象可謂深入民心，問

題值得政府關注。 
 
 此外，根據統計處的數據顯示，月入 8000 元以下和 4 萬元以上的家庭，較過

去 10 年上升，現時分別佔整體住戶數目的 21.2%及 17%，可見貧富的差距有跡

象進一步擴大，中產人士更有下流化的趨勢，本地的階級生態亦正轉型，此現象



的發展對本地公共服務及政府管治有着深層次的影響，值得有關當局的關注。 
 
 曾蔭權先生在競選時提出一系列的政策建議及措施，基本上符合新論壇提出的

政策綱領，亦推高了市民對政府的期望，因此，我們認為下屆政府需要落實行政

長官的競選承諾，在政制、經濟發展及民生方面有改善之外，締造和諧社會更需

要加強政府的管治效能及吸納民意的能力，否則政府後知後覺，讓基層和中產的

怨氣堆積，當政府再次有失誤時，無論行政長官民望有多高，民怨很容易被引爆，

從而觸發管治危機，屆時特首「死而後已」也是無補於事。  
 


